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คู่มือแบบสอบถามการลงทุน กลุ่มผู้มีความเปราะบางทางการเงินสูง กลุ่มลูกหนี้ 

ส่วนที่ 1 ค ำน ำ 

 อธิบำยให้ผู้ตอบแบบสอบถำมทรำบถึงกฎ PDPA ก่อนที่จะท ำแบบสอบถำม และวัตถุประสงค์ของกำรเก็บ
ข้อมูลและกำรน ำไปใช้ 

ส่วนที่ 2 ค ำแนะน ำ 

 2.1 ในกำรตอบแบบสอบถำมแต่ละข้อ ผู้สอบถำมสำมำรถก ำหนดเวลำให้กับผู้ตอบแบบสอบถำมได้ตำม
ควำมเหมำะสม และถ้ำผู้ตอบแบบสอบถำมไม่สำมำรถตอบค ำถำมได้ ให้ท ำกำรข้ำมไปยังข้อถัดไปและสำมำรถ
ประเมินว่ำไม่มีคะแนนในข้อนั้น 

 2.2 ในกำรสอบถำมผู้ตอบแบบสอบถำม ผู้ถำมไม่จ ำเป็นต้องใช้ค ำพูดตำมแบบสอบถำมทุกประโยค
สำมำรถปรับเปลี่ยนค ำพูดในกำรสอบถำมได้ตำมควำมเหมำะสมและควำมเข้ำใจที่ง่ำยส ำหรับผู้ตอบฯ 

 2.3 ในกำรสอบถำมผู้ตอบแบบสอบถำม ผู้ถำมสำมำรถปรับเปลี่ยนชุดค ำถำมได้ตำมควำมเหมำะสม หรือ
ตำมควำมเข้ำใจของผู้ตอบแบบสอบถำม (เช่น มีควำมยืดหยุ่นในกำรเลือกแบบสอบถำม โดยไม่จ ำเป็นต้องเรียงตำม
ส่วนของแบบสอบถำม) หรืออำจมีกำรถำมในลักษณะที่ผสมส่วนกันได้ เช่น สอบถำมข้อมูลทั่วไปแล้ว อำจข้ำมไป
ถำมในส่วนกำรเงินดิจิทัลก่อนได้ และค่อยย้อนกลับมำถำมส่วนสมรรถนะทำงกำรเงิน (ขึ้นอยู่กับควำมถนัดของผู้
สอบถำมและผู้ตอบแบบสอบถำม) นอกจำกนี้ยังสำมำรถปรับกำรถำมค ำถำมให้สอดคล้องกับลักษณะของ
กลุ่มเป้ำหมำยเพ่ือให้กลุ่มเป้ำหมำยที่ถูกสอบถำมสำมำรถตอบค ำถำมได้ง่ำยมำกขึ้น 

ส่วนที่ 3 กำรประเมินระดับคะแนนทักษะควำมรู้ทำงกำรลงทุน กำรเงินดิจิทัล และกำรเงินเพ่ือควำมยั่งยืน ส ำหรับ
ประเมินผู้อ่ืน หรือ ประเมินตนเอง  

3.1 กำรกรอกข้อมูลในแบบสอบถำม จะอธิบำยกำรกรอกข้อมูลในแบบสอบถำมเพ่ือใช้ในกำรประเมิน 

โดยกำรกรอกข้อมูล 

 หมำยถึง ตอบได้เพียงข้อเดียว 

 หมำยถึง ตอบได้หลำยข้อ 
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1. ข้อมูลทั่วไป 

ข้อมูลทั่วไป เป็นส่วนที่จะให้เลือกข้อมูลที่ตรงกับผู้ตอบแบบสอบถำม ในข้อ 1.1 เพศ เลือกค ำตอบตำม
เพศ 1.2 จ ำนวนบุคคลที่อุปกำระหรือพ่ึงพิง โดยเลือกตำมตัวเลือกที่มี หรือถ้ำนอกเหนือให้เลือกอ่ืน ๆ 
และระบุจ ำนวนฯ 1.3 กรอกอำยุของผู้ตอบแบบ ข้อ 1.4 กรอกข้อมูลจังหวัดที่มีภูมิล ำเนำอยู่ 1.5 สำเหตุ/
วัตถุประสงค์ของกำรก่อหนี้ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน โดยเลือกตำมตัวเลือกที่มี หรือถ้ำนอกเหนือให้เลือกอ่ืน ๆ 
และระบุสำเหตุ 1.6 แหล่งที่มำของรำยได้ โดยเลือกตำมตัวเลือกที่มี หรือถ้ำนอกเหนือให้เลือกอ่ืน ๆ และ
ระบุแหล่งที่มำ และ 1.7 รำยได้เพียงพอต่อกำรช ำระหนี้หรือไม่ ให้เลือกค ำตอบตำมสถำนะที่ท่ำนเป็นอยู่ 
ให้ผู้ตอบเลือก 
 

1.1  เพศ 
 ชำย  หญิง  ไม่ต้องกำรระบุ 

1.2 จ ำนวนบุคคลที่อุปกำระหรือพ่ึงพิง 
 ไม่มี  1 คน  2 คน  3 คน  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ……………… 

1.3 อำยุ ________ ปี 
1.4 จังหวัด ................................................  

1.5 ท่ำนมีสำเหตุ/วัตถุประสงค์ของกำรก่อหนี้จำกเหตุผลอะไร (เลือกได้หลำยข้อ) 

 เพ่ือกำรบริโภคในชีวิตประจ ำวัน 

 เพ่ือเป็นทุนส ำรองในกำรด ำเนินชีวิต 

 เพ่ือใช้จ่ำยยำมฉุกเฉิน 

 เพ่ือช ำระบัตรเครดิต 

 เพ่ือกำรศึกษำของตนเองหรือบุตร 

 เพ่ือซื้อหรือสร้ำงที่อยู่อำศัย 

 เพ่ือซื้อหรือผ่อนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก 

 เพ่ือลงทุนในธุรกิจ 

 เพ่ือช ำระหนี้สินเดิม 

 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ……………………………….. 

1.6 ท่ำนมีแหล่งที่มำของรำยได้จำกแหล่งใดบ้ำง (เลือกได้หลำยข้อ) 

 กำรรับจ้ำง/กำรประกอบอำชีพ 



- 3 - 

 บัตรสวัสดิกำรแห่งรัฐ 

 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ……………………………….. 
1.7 รำยได้ของท่ำนที่มีตอนนี้เพียงพอต่อกำรช ำระหนี้หรือไม่ 
 เพียงพอ 
 ไม่เพียงพอ 
 

2. สรรถนะทางการลงทุน 

ค ำถำมสมรรถนะทำงกำรลงทุนแบ่งเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ค ำถำมด้ำนควำมรู้ทำงกำรลงทุนในข้อที่ 2.1 ถึง 2.9 
ค ำถำมด้ำนพฤติกรรมทำงกำรลงทุนในข้อที่ 2.10 ถึง 2.13 และค ำถำมด้ำนทัศนคติทำงกำรลงทุนในข้อที่ 2.14 ถึง 
2.15 
 
ค าถามด้านความรู้ทางการลงทุน 

2.1 ท่ำนทรำบไหมว่ำ ถ้ำท่ำนมีเงินเก็บจ ำนวนหนึ่ง แล้วแบ่งเงินไปฝำกธนำคำร ซื้อที่ดิน ซื้อทองค ำ และซื้อ
สลำกออมสิน ถือเป็นกำรกระจำยควำมเสี่ยง 

 1) ไม่ทรำบ 
 2) ทรำบ 
 3) ไม่แน่ใจ 

ข้อ 2.1 ให้ผู้ถูกประเมินค ำตอบที่แสดงให้เห็นควำมเข้ำใจในเรื่องกำรกระจำยควำมเสี่ยง โดยให้ผู้ส ำรวจ
อ่ำนทบทวน และหำกต้องกำรให้ทวนให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทวนประโยคค ำถำมอีกครั้ง 

การค านวณคะแนน : หำกตอบข้อ 2) ทรำบ ให้เป็น 1 คะแนน 

 

2.2 กำรลงทุนของที่มีควำมเสี่ยงสูง (High risk) ท ำให้มีผลตอบแทน (High return) ที่มำกขึ้นจำกกำรลงทุน
ใช่หรือไม ่

 ใช่  ไม่ใช่  ไม่เสมอไป 
ข้อ 2.2 ให้ผู้ถูกประเมินเลือกค ำตอบในเรื่องควำมเสี่ยงของผลตอบแทนจำกกำรลงทุนที่คิดว่ำถูกต้องมำก
ที่สุด โดยให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทบทวน และหำกต้องกำรให้ทวนให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทวนประโยคค ำถำมอีกครั้ง 

การค านวณคะแนน : หำกตอบข้อ 3) ไม่เสมอไป ให้เป็น 1 คะแนน 
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2.3 สุภำษิตข้อใดตรงกับหลักของกำรกระจำยควำมเสี่ยง 

 1) ขี่ช้างจับตั๊กแตน 
 2) วัวหายล้อมคอก 
 3) อย่าใส่ไข่ไว้ในตะกร้าใบเดียว 
 4) ไม่ทราบ 

ข้อ 2.3 ให้ผู้ถูกประเมินเลือกค ำตอบสุภำษิตที่เก่ียวกับกำรกระจำยควำมเสี่ยงที่คิดว่ำถูกต้องมำกท่ีสุด โดย
ให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทบทวน และหำกต้องกำรให้ทวนให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทวนประโยคค ำถำมอีกครั้ง 

การค านวณคะแนน : หำกตอบข้อ 3) อย่ำใส่ไข่ไว้ในตะกร้ำใบเดียว ให้เป็น 1 คะแนน 

 

2.4 สัดส่วนการจัดสรรเงินลงทุนในกองทุนรวมใดต่อไปนี้เหมาะกับผู้ลงทุนอายุ 55 ปี รับความเสี่ยงได้ต่่า โดย
ต้องการลงทุนใน กองทุนรวมทั้ง 3 ประเภท คือ  

ชื่อกองทุน ประเภทกองทุน 
A กองทุนรวมตราสารหนี้ 
B กองทุนรวมตราสารทุน 
C กองทุนรวมผสมตราสารหนี้และตราสารทุน 50:50 

 A = 30% B = 50% C = 20% 
 A = 55% B = 25% C = 20% 
 A = 40% B = 40% C = 20% 
 ไม่ทราบ 
ข้อ 2.4 ให้ผู้ถูกประเมินเลือกค ำตอบสัดส่วนกำรจัดสรรเงินลงทุนในกองทุนรวมที่เหมำะสมที่คิดว่ำถูกต้อง
มำกที่สุด โดยให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทบทวน และหำกต้องกำรให้ทวนให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทวนประโยคค ำถำมอีกครั้ง 

การค านวณคะแนน : หำกตอบข้อ 2) A = 55% B = 25% C = 20% ให้เป็น 1 คะแนน 

 

2.5 ข้อใดมีการกระจายความเสี่ยงในการลงทุนน้อยที่สุด 
 แบ่งเงินเป็น 4 ส่วน เพ่ือซื้อทองค่าแท่ง พันธบัตร ตราสารอนุพันธ์ และซื้ออสังหาริมทรัพย์ 
 ใช้เงินทั้งหมดลงทุนในหุ้น A ตัวเดียว    
 เก็บเงินเพ่ือไปซื้อกองทุนรวม 
 ไม่ทราบ 
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ข้อ 2.5 ให้ผู้ถูกประเมินเลือกค ำตอบกำรกระจำยควำมเสี่ยงที่คิดว่ำถูกต้อง โดยให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทบทวน 
และหำกต้องกำรให้ทวนให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทวนประโยคค ำถำมอีกครั้ง 

การค านวณคะแนน : หำกตอบข้อ 2) ใช้เงินทั้งหมดลงทุนในหุ้น A ตัวเดียว ให้เป็น 1 คะแนน 

 

2.6 ท่ำนทรำบหรือไม่ว่ำ กำรลงนำมในเอกสำรจำกผู้ให้บริกำรทำงเงินหรือผู้ที่ เป็นตัวกลำงทำงกำรเงินมีผล
ผูกพันตำมกฎหมำย 

 1) ไม่ทรำบ 
 2) ทรำบ 
 3) ไม่แน่ใจ 

ข้อ 2.6 ให้ผู้ถูกประเมินเลือกค ำตอบที่แสดงให้เห็นควำมเข้ำใจในผลผูกพันตำมกฎหมำยในกำรลงนำมใน
เอกสำร โดยให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทบทวน และหำกต้องกำรให้ทวนให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทวนประโยคค ำถำมอีกครั้ง 

การค านวณคะแนน : หำกตอบข้อ 2) ทรำบ ให้เป็น 1 คะแนน 

 

2.7 ท่ำนได้อ่ำนและวิเครำะห์ข้อมูลจำกหนังสือชี้ชวนกำรลงทุนอย่ำงละเอียดก่อนที่ท ำกำรลงทุนในผลิตภัณฑ์
ลงทุนทุกครั้ง  

 เป็นประจ ำ  บ่อยครั้ง  ท ำบ้ำง

บำงครั้ง 

 นำน ๆ 

ครั้ง 

 ไม่เคย 

ข้อ 2.7 ให้ผู้ถูกประเมินเลือกค ำตอบที่ที่แสดงให้เห็นควำมเข้ำใจในเรื่องผลผูกพันตำมกฎหมำยในกำรลง
นำม โดยให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทบทวน และหำกต้องกำรให้ทวนให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทวนประโยคค ำถำมอีกครั้ง 

การค านวณคะแนน : หำกตอบข้อ 1) เป็นประจ ำ หรือ 2) บ่อยครั้ง ให้เป็น 1 คะแนน 

 

2.8 ท่ำนทรำบไหมว่ำ ถ้ำมีคนชวนท่ำนไปเล่นแชร์หรือลงทุนที่ให้ดอกเบี้ยสูง ๆ ก็มีโอกำสที่จะถูกหลอกหรือ
ขำดทุนสูงเช่นกัน 

 1) ไม่ทรำบ 
 2) ทรำบ 
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 3) ไม่แน่ใจ 

ข้อ 2.8 ให้ผู้ถูกประเมินเลือกค ำตอบที่แสดงให้เห็นควำมเข้ำใจเมื่อถูกชวนไปเล่นแชร์หรือลงทุน โดยให้
ผู้ส ำรวจอ่ำนทบทวน และหำกต้องกำรให้ทวนให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทวนประโยคค ำถำมอีกครั้ง 

การค านวณคะแนน : หำกตอบข้อ 1) เห็นด้วยอย่ำงมำก หรือ 2) เห็นด้วย ให้เป็น 1 คะแนน 

 

2.9 ท่ำนสำมำรถระบุได้ว่ำ กำรลงทุนที่ท ำให้ท่ำนได้รับกำรชักชวนมีแนวโน้มที่จะเป็นกำรหลอกลวง หรือมี
ผลตอบแทนสูงผิดปกติ 

 เห็นด้วย
อย่ำงมำก 

 เห็นด้วย  เฉย ๆ  ไม่เห็น
ด้วย 

 ไม่เห็นด้วย
อย่ำงมำก 

ข้อ 2.9 ให้ผู้ถูกประเมินเลือกค ำตอบที่คิดว่ำถูกต้องมำกท่ีสุด โดยให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทบทวน และหำก
ต้องกำรให้ทวนให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทวนประโยคค ำถำมอีกครั้ง 

การค านวณคะแนน : หำกตอบข้อ 3) ไม่เสมอไป ให้เป็น 1 คะแนน 

 

 

ค าถามด้านพฤติกรรมทางการลงทุน 

2.10 ในรอบ 12 เดือนที่ผ่ำนมำ วิธีใดเป็นวิธีที่ท่ำนใช้ในกำรเก็บออม (ตอบได้หลำยข้อ) 

 1) เก็บเป็นเงินสด 
 2) เก็บเงินในบัญชีที่เปิดไว้เพ่ือออมเงินโดยเฉพำะ 
 3) ให้เงินแก่คนในครอบครัว/ครัวเรือนเก็บแทนท่ำน (รวมญำติและคนนอกครัวเรือน) 
 4) ฝำกเงินในสหกรณ์ กลุ่มออมทรัพย์/กองทุนหมู่บ้ำน/ธนำคำรชุมชน/เครดิตยูเนี่ยน 
 5) น ำไปลงทุนในเงินดิจิทัล (เช่น Bitcoin และ Ethereum) 
 6) น ำไปลงทุนในผลิตภัณฑ์ทำงกำรเงินต่ำง ๆ (เช่น พันธบัตร หุ้น กองทุนรวม) (ไม่รวม กบข.) 
 7) อ่ืน ๆ (ระบุ) 
 8) ไม่ได้ออมอย่ำงจริงจัง 
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ข้อ 2.10 ให้ผู้ถูกประเมินเลือกวิธีที่ใช้ในกำรเก็บออมในรอบ 12 เดือนที่ผ่ำนมำ โดยให้ผู้ส ำรวจอ่ำน
ทบทวน และหำกต้องกำรให้ทวนให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทวนประโยคค ำถำมอีกครั้ง 

การค านวณคะแนน : หำกตอบข้อ 5) น ำไปลงทุนในเงินดิจิทัล (เช่น Bitcoin และ Ethereum) หรือ 6) 
น ำไปลงทุนในผลิตภัณฑ์ทำงกำรเงินต่ำง ๆ (เช่น พันธบัตร หุ้น กองทุนรวม) (ไม่รวม กบข.) ให้เป็น 1 คะแนน 

 

 

2.11 ท่ำนมีบัญชีส ำหรับกำรลงทุนหรือไม่ (เช่น บัญชีหุ้น/หลักทรัพย์ (Securities) บัญชีกองทุนรวม (Mutual 
Fund)) 

 มี  ไม่มี 
ข้อ 2.11 ให้ผู้ถูกประเมินเลือกตอบกำรมีบัญชีส ำหรับกำรลงทุน โดยให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทบทวน และหำก
ต้องกำรให้ทวนให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทวนประโยคค ำถำมอีกครั้ง 

การค านวณคะแนน : หำกตอบข้อ 1) มี ให้เป็น 1 คะแนน 

 

2.12 ท่ำนซื้อผลิตภัณฑ์กำรลงทุนทำงกำรเงิน เช่น พันธบัตร กองทุนเพ่ือกำรลงทุนหุ้น และหุ้น 

 เป็นประจ ำ  บ่อยครั้ง  ท ำบ้ำงบำงครั้ง  นำน ๆ ครั้ง  ไม่เคย 
ข้อ 2.12 ให้ผู้ถูกประเมินเลือกควำมถ่ีของกำรซื้อผลิตภัณฑ์กำรลงทุนทำงกำรเงิน โดยให้ผู้ส ำรวจอ่ำน
ทบทวน และหำกต้องกำรให้ทวนให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทวนประโยคค ำถำมอีกครั้ง 

การค านวณคะแนน : หำกตอบข้อ 1) เป็นประจ ำ หรือ 2) บ่อยครั้ง หรือ 3) ท ำบ้ำงบำงครั้ง หรือ  
4) นำน ๆ ครั้ง ให้เป็น 1 คะแนน 

 

2.13 ท่ำนพิจำรณำเปรียบเทียบอัตรำผลตอบแทนและควำมเสี่ยงจำกกำรลงทุน และกำรเสียภำษีจำกกำร
ลงทุน ตลอดจนค่ำเสียโอกำสจำกกำรลงทุน 

 เป็นประจ ำ  บ่อยครั้ง  ท ำบ้ำง
บำงครั้ง 

 นำน ๆ ครั้ง  ไม่เคย 
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ข้อ 2.13 ให้ผู้ถูกประเมินเลือกควำมถ่ีของกำรพิจำรณำเปรียบเทียบอัตรำผลตอบแทนและควำมเสี่ยง โดย
ให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทบทวน และหำกต้องกำรให้ทวนให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทวนประโยคค ำถำมอีกครั้ง 

การค านวณคะแนน : หำกตอบข้อ 1) เป็นประจ ำ หรือ 2) บ่อยครั้ง หรือ 3) ท ำบ้ำงบำงครั้ง หรือ  
4) นำน ๆ ครั้ง ให้เป็น 1 คะแนน 

 

2.14 ท่ำนตัดสินใจลงทุนตำมข้อเท็จจริงของผลิตภัณฑ์กำรลงทุนมำกกว่ำที่จะตัดสินใจตำมกระแสหรือตำม
ควำมอยำกลงทุนในช่วงนั้น 

 เห็นด้วย
อย่ำงมำก 

 เห็นด้วย  เฉย ๆ  ไม่เห็น
ด้วย 

 ไม่เห็นด้วย
อย่ำงมำก 

ข้อ 2.14 ให้ผู้ถูกประเมินเลือกค ำตอบกำรตัดสินใจลงทุนที่คิดว่ำถูกต้องมำกท่ีสุด โดยให้ผู้ส ำรวจอ่ำน
ทบทวน และหำกต้องกำรให้ทวนให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทวนประโยคค ำถำมอีกครั้ง 

การค านวณคะแนน : หำกตอบข้อ 1) เห็นด้วยอย่ำงมำก หรือ 2) เห็นด้วย ให้เป็น 1 คะแนน 

 

 

ค าถามด้านทัศนคติทางการลงทุน 

2.15 ท่ำนยอมรับควำมเสี่ยงที่เกิดขึ้นจำกกำรลงทุน 

 เห็นด้วย
อย่ำงมำก 

 เห็นด้วย  เฉย ๆ  ไม่เห็น
ด้วย 

 ไม่เห็นด้วย
อย่ำงมำก 

ข้อ 2.15 ให้ผู้ถูกประเมินเลือกค ำตอบที่ยอมรับควำมเสี่ยงที่เกิดขึ้นจำกกำรลงทุนที่คิดว่ำถูกต้องมำกท่ีสุด 
โดยให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทบทวน และหำกต้องกำรให้ทวนให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทวนประโยคค ำถำมอีกครั้ง 

การค านวณคะแนน : หำกตอบข้อ 1) เห็นด้วยอย่ำงมำก หรือ 2) ให้เป็น 1 คะแนน 
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3. ทักษะการเงินดิจิทัล 

 

3.1 ท่ำนทรำบหรือไม่ว่ำค่ำธรรมเนียม ค่ำคอมมิชชั่น และค่ำใช้จ่ำยอ่ืน ๆ ของผลิตภัณฑ์กำรลงทุนขึ้นอยู่กับ
ผู้ให้บริกำรและช่องทำงกำรขำย 
 1) ไม่ทรำบ 
 2) ทรำบ 
 3) ไม่แน่ใจ 

ข้อ 3.1 ให้ผู้ถูกประเมินเลือกค ำตอบที่แสดงให้เห็นควำมเข้ำใจค่ำใช้จ่ำยที่เกิดข้ึนจำกกำรใช้บริกำรดิจิทัล
เพ่ือกำรลงทุน โดยให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทบทวน และหำกต้องกำรให้ทวนให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทวนประโยคค ำถำมอีก
ครั้ง 

การค านวณคะแนน : หำกตอบข้อ 2) ทรำบ ให้เป็น 1 คะแนน 

 

3.2 เป็นข้อค ำถำมที่เกี่ยวข้องควำมรู้ทำงกำรลงทุน ทักษะกำรเงินดิจิทัล กรุณำใส่เครื่องหมำย  เพียง
ตัวเลือกเดียว 
3.2.1. กำรใช้งำนระบบดิจิทัลในทำงกำรลงทุนมีควำมเสี่ยงต่อภัยทำงไซเบอร์ เช่น กำรใช้ข้อมูลส่วน
บุคคลในทำงที่ผิด ภัยไซเบอร์ ฟิชชิ่ง กำรแฮกข้อมูล 

 ถูกต้อง  ไม่ถูกต้อง  ไม่ทรำบ  ไม่ตอบ 
3.2.1. กำรเก็บรักษำข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลทำงกำรเงิน และรหัสผ่ำน โดยเฉพำะกำรซื้อของ กำรออม 
และกำรลงทุนผ่ำนออนไลน์ ช่วยลดควำมเสี่ยงจำกกำรใช้งำนบริกำรทำงกำรเงินดิจิทัล 
 ถูกต้อง  ไม่ถูกต้อง  ไม่ทรำบ  ไม่ตอบ 

3.2.1. มิจฉำชีพมักใช้กำรลงทุนบนดิจิทัล เช่น คริปโทเคอร์เรนซี หลอกลวงเหยื่อให้มำลงทุนโดยแอบ
อ้ำงผลตอบแทนสูง 
 ถูกต้อง  ไม่ถูกต้อง  ไม่ทรำบ  ไม่ตอบ 

 

ข้อ 3.2 ให้ผู้ถูกประเมินแสดงควำมคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะควำมรู้ด้ำนกำรลงทุน กำรเงินดิจิทัล  

การค านวณคะแนน : 

ข้อ 3.2.1 หำกเลือก 1) ถูกต้อง คิดเป็น 1 คะแนน 



- 10 - 

ข้อ 3.2.2 หำกเลือก 1) ถูกต้อง คิดเป็น 1 คะแนน 

ข้อ 3.2.3 หำกเลือก 1) ถูกต้อง คิดเป็น 1 คะแนน 

หำกผลรวมคะแนนข้อ 3.2.1 ถึง 3.2.3 รวมกันได้เท่ำกับหรือมำกกว่ำ 2 คะแนน ในข้อ 3.2 จะได้ 1 คะแนน 

 

 

4. ทักษะการเงินเพื่อความยั่งยืน 
4.1 ท่ำนพิจำรณำเรื่องผลกระทบต่อสังคมหรือสิ่งแวดล้อมก่อนที่จะตัดสินใจซื้อสินค้ำและบริกำรใช่หรือไม่ 

 เป็นประจ ำ  บ่อยครั้ง  ท ำบ้ำง
บำงครั้ง 

 นำน ๆ ครั้ง  ไม่เคย 

ข้อ 4.1 ให้ผู้ถูกประเมินเลือกควำมถี่ท่ีมีกำรค ำนึงถึงผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมก่อนตัดสินใจซื้อ
สินค้ำและบริกำร ค ำตอบที่คิดว่ำถูกต้องมำกท่ีสุด โดยให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทบทวน และหำกต้องกำรให้ทวนให้
ผู้ส ำรวจอ่ำนทวนประโยคค ำถำมอีกครั้ง 

การค านวณคะแนน : หำกตอบข้อ 1) เป็นประจ ำ หรือ 2) บ่อยครั้ง ให้เป็น 1 คะแนน 

 

4.2  ข้อ 4.2.1 – 4.2.4 เป็นกำรสอบถำมควำมคิดเห็นเกี่ยวข้องกับตัวท่ำนในด้ำนกำรลงทุนเพ่ือควำมยั่งยืน 
กรุณำใส่เครื่องหมำย   

ค ำถำม 

เห็นด้วย
อย่ำง
มำก 
1 

เห็นด้วย 
2 

เฉย ๆ  
3 

ไม่เห็น
ด้วย 
4 

ไม่เห็น
ด้วยอย่ำง

มำก 
5 

4.2.1 กำรลงทุนในบริษัทที่สำมำรถท ำ
ก ำไรได้มูลค่ำสูง ส ำคัญกว่ำบริษัทท่ี
พยำยำมให้ควำมส ำคัญกับกำรลด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

     

4.2.2 กำรลงทุนในบริษัทที่สำมำรถท ำ
ก ำไรได้มูลค่ำสูง ส ำคัญกว่ำบริษัทท่ี
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ค ำถำม 

เห็นด้วย
อย่ำง
มำก 
1 

เห็นด้วย 
2 

เฉย ๆ  
3 

ไม่เห็น
ด้วย 
4 

ไม่เห็น
ด้วยอย่ำง

มำก 
5 

พยำยำมให้ควำมส ำคัญกับกำรลด
ผลกระทบต่อสังคม 
4.2.3 กำรลงทุนในบริษัทที่สำมำรถท ำ
ก ำไรได้มูลค่ำสูง ส ำคัญกว่ำบริษัทท่ีให้
ควำมส ำคัญกับกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
จริยธรรม และควำมรับผิดชอบ 

     

4.2.4 กำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศ 
ส่งผลต่อควำมเสี่ยงและผลตอบแทนของ
กำรลงทุน กำรเงินส่วนบุคคล และ
เศรษฐกิจมหภำค 

     

 

ข้อ 4.2 ให้ผู้ถูกประเมินเลือกแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรลงทุนเพื่อควำมยั่งยืนที่คิดว่ำถูกต้องมำกท่ีสุด โดย
ให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทบทวน และหำกต้องกำรให้ทวนให้ผู้ส ำรวจอ่ำนทวนประโยคค ำถำมอีกครั้ง 

การค านวณคะแนน : ข้อ 4.2.1 – 4.2.3 ในแต่ละข้อหำกตอบข้อ 4) ไม่เห็นด้วย หรือ 5) ไม่เห็นด้วยอย่ำง
มำก ให้เป็น 1 คะแนน 

 ข้อ 4.2.4 หำกตอบ 1) เห็นด้วยอย่ำงมำก หรือ 2) เห็นด้วย ให้เป็น 1 คะแนน 
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การค านวณคะแนนสมรรถนะทางการลงทุนตามประเภทสมรรถนะ 

 1) ควำมรู้ทำงกำรลงทุน มีคะแนนเต็มเท่ำกับ 15 คะแนน จะใช้ผลรวมคะแนนของค ำถำมส่วนที่ 2 
สมรรถนะทำงกำรลงทุน ข้อค ำถำมที่ 2.1 ถึง 2.15 โดยมีคะแนนเต็ม คือ 15 และค ำนวณค่ำเฉลี่ยจำกผลรวมจำก
ของคนไทย/กลุ่มตัวอย่ำง และน ำมำหำรกับคะแนนเต็ม จะได้ระดับควำมรู้ทำงกำรลงทุนของคนไทย/กลุ่มเป้ำหมำย 

 2) ควำมรู้ทำงกำรเงินดิจิทัล มีคะแนนเต็มเท่ำกับ 2 คะแนน จะใช้ผลรวมคะแนนของค ำถำมส่วนที่ 3 
สมรรถนะกำรเงินดิจิทัล ข้อค ำถำมที่ 3.1 ถึง 3.2 โดยมีคะแนนเต็ม คือ 2 และค ำนวณค่ำเฉลี่ยจำกผลรวมจำกของ
คนไทย/กลุ่มตัวอย่ำง และน ำมำหำรกับคะแนนเต็ม จะได้ระดับควำมรู้ทำงกำรเงินดิจิทัลของคนไทย/กลุ่มเป้ำหมำย 

 3) ควำมรู้ทำงกำรเงินเพื่อควำมยั่งยืน มีคะแนนเต็มเท่ำกับ 2 คะแนน จะใช้ผลรวมคะแนนของค ำถำมส่วน
ที่ 4 สมรรถนะกำรเงินเพ่ือควำมยั่งยืน ข้อค ำถำมที่ 4.1 ถึง 4.2 โดยมีคะแนนเต็ม คือ 2 และค ำนวณค่ำเฉลี่ยจำก
ผลรวมจำกของคนไทย/กลุ่มตัวอย่ำง และน ำมำหำรกับคะแนนเต็ม จะได้ระดับควำมรู้ทำงกำรเงินเพ่ือควำมยั่งยืน
ของคนไทย/กลุ่มเป้ำหมำย 
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