
การบริหารงานเพื่อการแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบ
อย่างบูรณาการและยั่งยืน

1. ด ำเนินกำรอย่ำงจริงจังกับเจ้ำหน้ีนอกระบบท่ีผิดกฎหมำย

• ประชำสัมพันธ์ให้เจ้ำหนี้มำร่วมไกล่เกลี่ยประนอมหนี้
นอกระบบ

• เปิดช่องทำงให้เจ้ำหนี้นอกระบบจดทะเบียนเป็น
ผู้ประกอบธุรกิจสินเชื่อรำยย่อย (Non-Bank)

• เร่งรัด ร่ำง พ.ร.บ. ห้ำมเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรำ พ.ศ. ....
เพ่ิมอัตราโทษกับเจ้าหนี้นอกระบบที่เรียกเก็บดอกเบี้ย
เกินกว่าอัตราที่กฎหมายก าหนด

• ก ำหนดให้มีผู้ประกอบธุรกิจสินเชื่อรำยย่อยระดับจังหวัดภำยใต้
กำรก ำกับ (สินเชื่อพโิกไฟแนนซ์) ให้ประชาชนกู้ยืมเพ่ือใช้จ่าย
อเนกประสงค์ ในวงเงิน 50,000 บาทต่อราย อัตราดอกเบี้ยไม่เกิน
ร้อยละ 36 ต่อปี

• ธ.ออมสิน และ ธ.ก.ส. จัดตั้ง Business Unit ด้ำนแก้ไขปัญหำ
หนี้นอกระบบ
- มีผลิตภัณฑ์สินเชื่อเงื่อนไขผ่อนปรน 
- ให้ค าปรึกษาแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบ และให้ความรู้ทางการเงิน 
- พัฒนาศักยภาพของลูกหนี้นอกระบบ
- พัฒนาศักยภาพขององค์กรการเงินชุมชนเพ่ือเป็น SFI’s Banking 

Agents และเพ่ิมช่องทางการเข้าถึงแหล่งเงินทุนให้ผู้มีรายได้น้อย

2. เพ่ิมช่องทำงกำรเข้ำถึงสนิเชือ่ในระบบ

• มีจุดให้ค าปรึกษาปัญหาหนี้นอกระบบ ณ สาขา ธ.ออมสิน 
และ ธ.ก.ส. พร้อมกับประสานน าลูกหนี้เข้าสู่กลไกของ
คณะอนุกรรมกำรไกล่เกลี่ยประนอมหนี้นอกระบบ
ใน 77 จังหวัด ก่อนจะพิจารณาสินเชื่อตามศักยภาพ
ของลูกหนี้แต่ละรายต่อไป

3. ลดภำระหน้ีนอกระบบโดยกำรไกลเ่กลีย่ประนอมหน้ี

4. เพ่ิมศักยภำพของลูกหน้ีนอกระบบ

• ลูกหนี้นอกระบบที่ไม่มีศักยภาพในการช าระหนี้หรือ
มีความสามารถในการช าระหนี้ต่ า จะได้รับการสนับสนุน
ฟ้ืนฟูอาชีพ ผ่านกลไกของคณะอนุกรรมกำรฟื้นฟูและ
พัฒนำศักยภำพกำรหำรำยได้ของลูกหนี้นอกระบบ
ใน 77 จังหวัด

5. สนับสนุนกำรด ำเนินงำนแก้ไขปัญหำหน้ีนอกระบบ
ของหน่วยงำนภำครัฐและองค์กรกำรเงินชุมชนที่เกีย่วข้อง

• พัฒนำเครือข่ำยองค์กรกำรเงินชุมชนให้สามารถแก้ไข
ปัญหาหนี้นอกระบบภายในชุมชนอย่างเหมาะสม

• เผยแพร่ควำมรู้และทักษะทำงกำรเงินแก่ประชำชน

• จัดท ำฐำนข้อมูลหนี้นอกระบบ




