
 
 

การวิเคราะหผลกระทบการเสนอรางพระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (ฉบับที่ ..) พ.ศ. .... 
 

การวิเคราะหผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากการเสนอรางพระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทาง

อิเลก็ทรอนิกส (ฉบับที่ ..) พ.ศ. .... (ราง พ.ร.บ. ธุรกรรมฯ)  ไดจัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือพิจารณา

ผลกระทบของราง พ.ร.บ. ธุรกรรมฯ ซึ่งอาจกระทบตอดานเศรษฐกิจ และดานสังคม กระทรวงการคลังโดย

สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง (สศค.) ไดรวบรวมประเด็นและนําผลสรุปจากการรบัฟงความคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะจากผูเก่ียวของทั้งจากภาครัฐ ภาคเอกชน ตลอดจนประชาชนทั่วไป มาเปนขอมูลประกอบ 

การพิจารณาวิเคราะหผลกระทบของราง พ.ร.บ. ธุรกรรมฯ ซึ่งมีสาระสําคัญ ดังนี้ 
 

ผลกระทบดานเศรษฐกิจ 

 การบริหารจัดการมีประสิทธิภาพและมีการใชทรัพยากรที่เหมาะสมยิ่งขึ้น จากการนําเทคโนโลยีมาใช 

ในการพิสูจนและยืนยันตัวตนทางดิจิทัล ทําใหผูใชบรกิารไมตองเดินทางไปแสดงตนเพ่ือพิสูจนและ

ยืนยันตัวตนโดยการพบหนากับผูใหบริการ (Face to Face) เชน การทําธุรกรรมทางการเงินกับสถาบันการเงิน

ผานระบบอิเล็กทรอนิกส หรือระบบแพทยทางไกลที่ผูปวยสามารถปรึกษาแพทยจากสถานท่ีใดและ 

เวลาใดก็ได ทําใหสามารถเขาถึงการใหบริการสาธารณสุขไดดีข้ึน และยังเปนการประหยัดคาใชจาย

และเวลาในการเดินทาง เปนตน 

 การเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศไทย เนื่องจากมีการปรบัเปลี่ยนการทํางานของ

ภาครัฐและภาคเอกชนดวยเทคโนโลยีดิจิทัล เชน การลดข้ันตอนและระยะเวลาในการขอใบอนุญาตตาง ๆ 

พรอมกับการอํานวยความสะดวกในการทําธุรกรรมหรือนิติกรรม เนื่องจากมีระบบเชื่อมโยงขอมูล

ระหวางหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน เปนตน ดังนั้น การพิสูจนและยืนยันตัวตนทางดจิิทัล 

จะทําใหผลการจัดอันดับความยาก-งายในการทําธุรกิจ (Ease of Doing Business) อยูในลําดับที่ดีขึ้น 

และสงผลใหนักลงทุนจากตางประเทศเขามาลงทุนในประเทศไทยมากขึ้น  

 การลดตนทุนการใชกระดาษ ตนทุนในการพิมพและการจัดเก็บเอกสาร เนื่องจากการพิสูจนและยืนยัน

ตัวตนทางดิจิทัลเปนกระบวนการหนึ่งในการทาํธุรกรรมและนิตกิรรมสัญญาทางอิเล็กทรอนกิส  

โดยมีการเชื่อมโยงขอมูลกับผูพิสูจนและยืนยันตัวตน ทําใหมีการใชเอกสารและสําเนาแสดงตัวตน

นอยลง ซึ่งเปนการลดภาระสําหรับผูใชบริการและลดตนทุนสําหรับผูใหบรกิาร 

 

ผลกระทบดานสังคม 

 การยกระดับการพิสูจนและยืนยันตัวตนทางดิจิทัลเปนการเพิ่มความปลอดภัยและความนาเชื่อถือของ

ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส ท่ีผูใหบริการระบบการพิสูจนและยืนยันตัวตนทางดิจิทัลและผูใหบริการระบบ 

ทําการแทน จําเปนตองมีมาตรฐานทางเทคโนโลยีในการเชื่อมตอกับระบบการพิสูจนและยืนยันตวัตน 

ทางดิจิทัล รวมถึงมาตรฐานในการเขารหัสเพ่ือรักษาความลับและความปลอดภัยของขอมูล  

ใหเปนไปตามระดับความนาเชื่อถือ (Level of Assurance : LoA) เพ่ือใหผูใชบริการสามารถไววางใจ

ไดวาขอมูลของตนจะถูกเก็บรักษาดวยมาตรฐานที่ปลอดภัยและนาเชื่อถือ 

 การลดการปลอมแปลงขอมูลและเอกสารในกระบวนการพิสูจนและยืนยันตัวตน เชน การไมตองใช

สําเนาบัตรประชาชนและรับรองสําเนาถูกตองในการขอเขารับบริการกับหนวยงานภาครัฐและ
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ภาคเอกชน เน่ืองจากเปนการสงขอมูลผานชองทางอิเล็กทรอนิกสจากแหลงขอมูลที่เชื่อถือได  

และการพิสูจนและยืนยันตัวตนทางดิจิทัลจะชวยลดขอผิดพลาดจากการดําเนินงาน (Human Errors) 

และทําใหผูมีหนาที่พิสูจนตัวตนสามารถปฏิบัติงานไดอยางแมนยํามากขึ้น 

 การยกระดับการใหบริการแกประชาชน จากการใชประโยชนของระบบการพิสูจนและยืนยันตัวตน

ทางดิจิทลั หนวยงานของภาครัฐสามารถเชื่อมโยงขอมูลระหวางหนวยงานรัฐดวยกันเอง หรอืเชื่อมโยง

ขอมูลกับภาคเอกชน เชน เมื่อผูปวยตองการเปลี่ยนสถานพยาบาลรักษา ขอมูลสุขภาพและประวัติ

การรักษาจะสามารถโอนยายจากสถานพยาบาลหนึ่งไปยังสถานพยาบาลอีกแหงหนึ่งได สงผลใหเกิด

ความสะดวกและใหบริการประชาชนที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 


