
ขั้นตอนการตรวจสอบการดําเนนิงาน (PA)

การวางแผน
การตรวจสอบ

การดำเนินการ
ตรวจสอบ

การรายงานผล
การตรวจสอบ

การติดตามผล
การตรวจสอบ

คัดเลือกเรื�อง
พิจารณาจากป�จจัยสําคัญ

เปิดตรวจ
สร้างความเข้าใจเพื�อ สง่เสริม
ให้เกิดการรว่มมือกับหนว่ยรับตรวจ
และให้การตรวจสอบบรรลุผลสำเร็จ 

มอบหมายงานตรวจสอบ
พิจารณาคุณสมบัติและจํานวน
ผู้ตรวจสอบภายในที่เหมาะสม 

การรวบรวม - วิเคราะห์
หลักฐาน
เก็บข้อมูลให้เพียงพอ ถูกต้อง
น่าเชื�อถือ

ขั้นตอนการรายงาน
จัดทํารา่งรายงาน → ประชุมป�ดตรวจ
→ รับฟังความเห็นหน่วยรับตรวจ 
→ จัดทำรายงานฉบับจริง → เสนอ
รายงานต่อผู้บริหาร 

ความมีสาระสําคัญความมีสาระส ําคัญ  
ผลที�คาดว่าจะได้รบัผลที�คาดว่าจะได้รบั  
ความสนใจของสาธารณชนความสนใจของสาธารณชน
ความเสี�ยงหรอืความไมแ่นน่อนความเส ี�ยงหรอืความไมแ่นน่อน
สามารถตรวจสอบได้สามารถตรวจสอบได้

ความมีสาระสําคัญ 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
ความสนใจของสาธารณชน
ความเสี่ยงหรอืความไมแ่นน่อน
สามารถตรวจสอบได้

ตรวจสอบเบื้องต้น
ศึกษาด้วยหลัก 6W2H เพื่อทราบ
รายละเอียดเรื่องที่ตรวจ
(why/what/when/where/who/
whom/How/How much) และ
วิเคราะห์ข้อมูลตาม Logic Model
เพื่อทราบวัตถุประสงค์ของ
เรื่องที�ตรวจ และสามารถระบุ
ความเสี่ยงได้

จัดทําแนวทางการตรวจสอบ
กำหนดวัตถุกระสงค์ ขอบเขต
ประเด็น เกณฑ์การตรวจสอบ 
และวิธีการรวบรวมหลักฐาน 

จัดทํากระดาษทําการ
รวบรวมหลักฐานเป�นเอกสาร
(Work Paper) เพื่อสนับสนุน
ผลการตรวจสอบ

จัดทําข้อตรวจพบ/
ข้อเสนอแนะ
ระบุสิ่งที่ควรจะเป็น 
สิ่งที่เป็นอยู่ และผลกระทบ
ของประเด็นที�ตรวจสอบ

สรุปผลการตรวจสอบ
ระบุสิ่งที่ควรจะเป็น 
สิ่งที่เป็นอยู่ และผลกระทบ
ของประเด็นที่ตรวจสอบ 

โครงสร้างรายงานผลการตรวจสอบ

บทสรุปสําหรบัผูบ้รหิารบทสรุปส ําหรบัผูบ้รหิาร
บทที� 1 บทนําบทที� 1 บทนํา
บทที� 2 ผลการตรวจสอบบทที� 2 ผลการตรวจสอบ
และขอ้เสนอแนะและขอ้เสนอแนะ

ขอ้ตรวจพบขอ้ตรวจพบ  
ขอ้เสนอแนะขอ้เสนอแนะ
สรุปผลการตรวจสอบสรุปผลการตรวจสอบ

ภาคผนวก (ถ้าม)ีภาคผนวก (ถ้าม)ี
ความเหน็หนว่ยรบัตรวจความเหน็หนว่ยรบัตรวจ

บทสรุปสําหรบัผูบ้รหิาร
บทที่ 1 บทนํา
บทที่ 2 ผลการตรวจสอบ
และข้อเสนอแนะ

ข้อตรวจพบ 
ข้อเสนอแนะ
สรุปผลการตรวจสอบ

ภาคผนวก (ถ้าม)ี
ความเห็นหนว่ยรบัตรวจ

บทนําบทนํา

ความเป�นมา วัตถปุระสงค์ ขอบเขตความเป�นมา วัตถปุระสงค์ ขอบเขต
วิธกีารตรวจสอบ และระยะเวลาวิธกีารตรวจสอบ และระยะเวลา
การตรวจสอบการตรวจสอบ

บทนำ
ความเป็นมา วัตถปุระสงค์ ขอบเขต
วิธีการตรวจสอบ และระยะเวลา
การตรวจสอบ
บทสรุปผูบ้รหิาร:บทสรุปผ ูบ้รหิาร:  
สรุปเรื�องที�ตรวจสอบสรุปเรื�องที�ตรวจสอบ  
ผลการตรวจสอบ และขอ้เสนอแนะผลการตรวจสอบ และขอ้เสนอแนะ
ใหม้คีวามชดัเจน เนน้กระชบัใหม้คีวามชดัเจน เนน้กระชบั  
และสรุปสว่นที�เป�นสาระสําคัญและสรุปสว่นที�เป�นสาระสําคัญ

บทสรุปผูบ้รหิาร: 
สรุปเรื่องที่ตรวจสอบ 
ผลการตรวจสอบ และข้อเสนอแนะ
ให้มีความชัดเจน เน้นกระชับ 
และสรุปสว่นที�เป�นสาระสําคัญ

การกำหนดผูร้บัผดิชอบ
เพื่อติดตามหนว่ยรับตรวจ
ในการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะ

การสรุปผล
จัดทำรายงานสรุปผลการติดตามผล
การตรวจสอบว่าหนว่ยรับตรวจ
ได้ปรับปรุงแก้ไขการดําเนินงาน
ตามข้อเสนอแนะแล้วหรือไม่ 

เครื�องมอืวัดประสทิธภิาพของงานเครื�องมอืวัดประสทิธภิาพของงาน
ตรวจสอบ เพื�อนําไปปรบัปรุงตรวจสอบ เพื�อนําไปปรบัปรุง
และพฒันางานตรวจสอบในอนาคตและพฒันางานตรวจสอบในอนาคต
ใหดี้ยิ�งขึ�นใหดี้ยิ�งขึ�น

เครื่องมอืวัดประสทิธภิาพของงาน
ตรวจสอบ เพื่อนําไปปรบัปรุง
และพัฒนางานตรวจสอบในอนาคต
ให้ดียิ�งขึ�น

วัตถุประสงค์ของโครงการ
(Object)

ทรัพยากรที�ใช/้
ปัจจัยนาํเขา้ (Input)

กระบวนการดำเนินงาน
(Process)

ผลผลิต
(Output)

ผลลัพธ์
(Outcome)

ผลกระทบ
(Impact)

ผลสัมฤทธิ� (Result)
   ผลที่เกิดขึ้นอันเป็นผลสืบเนื่องมาจากการดำเนินการของหน่วยรับตรวจตามกิจกรรม โครงการ 
แผนงาน ยุทธศาสตร์ นโยบาย โดยผลที่เกิดขึ้นเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์เชิงเหตุและผล 
จากผลผลิต ไปสู่ผลลัพธ์ และจากผลลัพธ์ไปสู่ผลกระทบตามลำดับ 

ขั้นต้น สามารถประเมินผลได้ทันที
เมื่อการดําเนินโครงการแล้วเสร็จ

ขั้นกลาง สามารถประเมินผลได้
เมื่อสิ�นสุดนําโครงการไปปฏิบัติ 2 - 5 ป�

ขั้นสูงสุด การประเมินผลที�สืบเนื�องจาก
ผลลัพย์ อาจต้องใช้เวลา 5- 10 ป�

ประสิทธผิล
ความสัมพนัธร์ะหว่างวัตถุประสงค์
ของการดำเนนิงานกับผลที�เกิดขึ�น

ประสิทธภิาพ
ความสัมพนัธร์ะหว่างทรัพยากร

กับผลผลิต

ประหยัด

วิเคราะหขอมูลตามหลัก Logic Model

PERFORMANCE AUDIT
ความรู้ ทั่วไปเกี่ยวกับการตรวจสอบด้านการดำเนินงาน ความเเสี่ยง 
และการควบคุมภายในด้านการดําเนินงาน

การตรวจสอบผลการดำเนินงานของหน่วยรับตรวจตามแผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม เพื่อ
แสดงความเห็นว่า ผลการดำเนินงานเป็นไปโดย ประหยัด คุ้มค่า เกิดผลสัมฤทธิ์ 
และมีประสิทธิภาพ ตามวัตถปุระสงค์ที�กําหนดไว้หรอืไม ่พรอ้มทั�งจัดทําขอ้เสนอแนะ
เพื่อเพิ�มผลสมัฤทธิ�และประสทิธิภาพการดําเนินงาน ของหนว่ยรับตรวจ/หนว่ยงานที�รบัผิดชอบ

PA คืออะไร . . . ทําไมตอง PA

ช่วยให้แผนงาน/โครงการภาครัฐบรรลุผลสัมฤทธิ�ตามเป�าหมาย
ช่วยแก้ไขป�ญหา/ข้อบกพรอ่ง เพื�อให้เกิดการเปลี�ยนแปลงที�ดี
ทำให้การใช้งบประมาณและทรัพยากรของประเทศอย่างมีประสิทธิภาพ
และคุ้มค่า

จัดทําโดย
นางสาวศุภลักษณ์ บุญนะรา 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 
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