
อบรมโครงการ KM Networking ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
หัวข้อ “IT Audit”  

ในวันอังคารที่ 24 และวันพุธที่ 25 สิงหาคม 2564 เวลา 9.00-12.00 น. 
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (โปรแกรม Webex) โดยกลุ่มตรวจสอบภายใน ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ 

 
หลักการและเหตุผล 
 ตามที่ผู้อ านวยการส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ ได้เห็นชอบแนวทาง 
การเพ่ิมประสิทธิภาพการ ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ของกลุ่มตรวจสอบภายใน 
(กตส.) ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ (สบน.) เพ่ือให้ เจ้าหน้าที่ กตส. สบน.  
ใช้ เป็นแนวทางในการปฏิบัติง าน และภายใต้แนวทางดังกล่าวได้ก าหนด 
ให้มีการจัดการความรู้ด้านการตรวจสอบภายในโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนา 
ขีดความสามารถของบุคลากร กตส. ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
เจ้าหน้าที่ให้สามารถปฏิบัติงานด้านตรวจสอบภายในทดแทนกัน รวมทั้งพัฒนา 
เครือข่ายการท างานระหว่างบุคลากรของ กตส. และบุคลากรจากหน่วยรับตรวจ 
เ พ่ือน า ไปสู่ การปรับปรุง/ พัฒนาการปฏิบัติ งานให้มีประสิทธิภาพยิ่ งขึ้น  
รวมทั้ งบร รลุ วั ตถุป ระส งค์ และ เป้ าหมายตามยุทธศาสตร์ ของ  สบน .  
โดยข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบภายในหรือการให้ค าแนะน า/ค าปรึกษาจาก 
กตส. จะช่วยสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กรและสนับสนุนผู้บริหารในการบริหาร 
ความเสี่ยง การควบคุม และการก ากับดูแล รวมทั้ง สนับสนุน สบน. ให้เป็นองค์กร
ธรรมาภิบาล มีความโปร่งใสและตรวจสอบได้ ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่ 4  
ของ สบน. ในการพัฒนาบุคลากร ระบบบริหารจัดการ ระบบข้อมูลและเทคโนโลยี 
เพ่ือส่งเสริมองค์กรสู่ความเป็นเลิศ และยุทธศาสตร์ของกระทรวงการคลังเป้าหมาย
ที่  3 การรักษาความยั่ งยืนทางการคลั ง  ในเรื่ องส่ ง เสริมความโปร่ ง ใส 
ในการด าเนินงาน 

 วัตถุประสงค์ 
 1) เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากร กตส. ให้มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
ส่งผลให้การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในเกิดประสิทธิภาพ และผลงานตรวจสอบ
ภายในสร้างคุณค่าเพ่ิมให้แก่องค์กร   
 2) เพ่ือให้บุคลากร สบน. มีความรู้ ความเข้าใจ ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ 
การปฏิบัติงาน สามารถน าความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับไปปรับใช้ในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร รวมทั้งส่งเสริม ให้เกิดการมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็น การแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ ร่วมกับ
วิทยากร/ ผู้เชี่ยวชาญจากภายนอก 
 3) เพ่ือพัฒนาเครือข่ายด้านตรวจสอบภายใน โดยสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างหน่วยงาน ตรวจสอบภายในและหน่วยรับตรวจ ผ่านการให้ความรู้ 
ค าแนะน า ที่สนับสนุนให้เกิดการปรับปรุง/พัฒนาการ ปฏิบัติงาน เพ่ือให้ 
หน่วยรับตรวจเกิดทัศนคติที่ดีต่องานตรวจสอบภายในและให้ความร่วมมือ 
กับผู้ตรวจสอบ รวมทั้งพัฒนาเครือข่ายผู้ตรวจสอบภายในกับหน่วยงานภายนอก  
ให้สามารถแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ ด้านตรวจสอบภายในร่วมกัน 
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ขอบเขตการด าเนินงาน 
 การจัดอบรม/อบรมเชิงปฏิบัติการ จ านวน 2 หัวข้อ โดยเชิญวิทยากรจาก
ภาคเอกชน  ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญและมีประสบการณ์ในด้านที่เกี่ยวข้องมาถ่ายทอด
ความรู้และประสบการณ์ รวมถึงเปิดโอกาส ให้ผู้ เข้ารับการอบรมได้แสดง 
ความคิดเห็นร่วมกัน โดยมีรายละเอียดในแต่ละหัวข้อ ดังนี้ 
 1) หัวข้อ “PDMO : Transforming into Data-Driven Organization”  
  วัตถุประสงค์  เพ่ือให้บุคลากร สบน. มีความรู้และเข้าใจเกี่ยวกับ 
กรอบแนวคิดและกระบวนการพัฒนาองค์กรเพ่ือก้าวไปสู่องค์กรที่ขับเคลื่อน 
ด้วยข้อมูล (Data-Driven Organization) และ สนับสนุนให้บุคลากร สบน. 
ตระหนักถึงความส าคัญและเกิดแนวความคิดในการบริหารจัดการข้อมูล  
และบูรณาการข้อมูลระหว่างหน่วยงานภายในร่วมกัน เพ่ือให้สามารถน าข้อมูล/
สารสนเทศมาใช้ในกระบวนการ ตัดสินใจที่เกี่ยวข้องขององค์กร เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานยิ่งขึ้น รวมทั้งตอบสนองต่อการบรรลุ เป้าหมายตาม
ยุทธศาสตร์ขององค์กร 
  รูปแบบการอบรม : จัดอบรมสัมมนา 3  ชั่วโมง และอบรมแบบออนไลน์ 
ส าหรับบุคลากรที่ปฏิบัติงานที่บ้าน (Work from Home)  
  เนื้อหาการอบรม มีรายละเอียด ดังนี้  
  (1) ความส าคัญของ Information Sharing  
  (2) กรอบแนวคิดและกระบวนการพัฒนาองค์กรเ พ่ือก้ าวไปสู่   
Data-Driven Organization  
  (3) ความท้าทายในการปรับเปลี่ยนองค์กรภาครัฐเพ่ือไปสู่ Data-Driven 
Organization  
  (4) กรณีศึกษาหน่วยงานที่ประสบความส าเร็จ (Best Practices)  
 

   วิทยากร : นายราเชน พานิชย์ดี Data Solutions Consultant  
บริษัท มิลเลนเนียม บิสซิเนส โซลูชั่น จ ากัด  
  กลุ่มเป้าหมาย : ผู้บริหารและบุคลากร สบน. จ านวน 50 คน  

 2) หัวข้อ “IT Audit”  
  วัตถุประสงค์ เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพของทีมผู้ตรวจสอบภายใน สบน. 
และเครือข่ายผู้ตรวจสอบ ภายในสังกัดกระทรวงการคลัง ให้มีความรู้   
ความเข้าใจในขั้นตอนและกระบวนการตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
แนวทางการวางแผนการตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศตามหลัก 
การบริหารความเสี่ยง  แนวปฏิบัติงานตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
รวมทั้งเทคนิคการตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง 
รวมทั้งฝึกปฏิบัติ (Workshop) โดยใช้กรณีศึกษาของ สบน. เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายใน 
สบน. สามารถน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานตรวจสอบด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับบริบทขององค์กร 
  รูปแบบการจัดอบรม : จัดอบรมสัมมนา 1 วัน (6 ชั่วโมง) และฝึก
ปฏิบัติ (Workshop) 1 วัน (6 ชั่วโมง)   
  เนื้อหาการอบรม มีรายละเอียด ดังนี้  
  (1) บทบาทหน้าที่ของผู้ตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ   
  (2) ขั้นตอนและกระบวนการตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศใน
หน่วยงานภาครัฐ  
   - การวางแผนการตรวจสอบตามความเสี่ยง  
   - การปฏิบัติงานตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
   - การสรุปผลการตรวจสอบและการเขียนรายงาน    
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  (3) แนวทางการตรวจสอบการบริหารงานเทคโนโลยีสารสนเทศตามหลัก
ธรรมาภิบาล   
  (4) แนวทางการตรวจสอบการปฏิบัติงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กรณีศึกษาและประสบการณ์ตรวจสอบ  
  (5) แนวทางการตรวจสอบโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศ กรณีศึกษาและ
ประสบการณต์รวจสอบ  
  (6) Workshop (เฉพาะผู้ตรวจสอบภายใน สบน.)  
   - การตรวจสอบนโยบายและแนวปฏิบัติด้านสารสนเทศ   
   - การตรวจสอบโครงการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  วิทยากร : นายวราฤทธิ์ แสงแดง CIA, CISA บริษัท ศูนย์ประมวลผล จ ากัด  
  กลุ่มเป้าหมาย :   
  - วันที่ 1 (อบรมสัมมนา) ได้แก่ ผู้ตรวจสอบภายใน สบน. และเครือข่าย 
ผู้ตรวจสอบภายใน สังกัดกระทรวงการคลัง (กรมบัญชีกลาง ส านักงานปลัด
ก ร ะท ร ว ง ก า ร ค ลั ง  ส า นั ก ง า น เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ก า ร ค ลั ง  แ ล ะ  ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ) จ านวน 20 คน  
  - วันที่ 2 (ฝึกปฏิบัติ) ได้แก่ ผู้ตรวจสอบภายใน สบน. จ านวน 6 คน 
 

 ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 1) เพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน โดยผู้ตรวจสอบ
ภายในมีการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  
 2) เพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรของหน่วยรับตรวจและ
ผู้เกี่ยวข้อง ช่วยให้ บุคลากรของหน่วยรับตรวจและหน่วยงานที่เก่ียวข้องสามารถ
น าความรู้ที่ ได้รับไปประยุกต์ ใช้ ในการปฏิบัติ งาน ให้ เกิดประสิทธิภาพ  
บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย และองค์กรได้รับประโยชน์สูงสุด 
 3) เครือข่ายตรวจสอบภายในมีความเข้มแข็ง มีการประสานงานอย่าง
ใกล้ชิดและแลกเปลี่ยน องค์ความรู้ที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน 
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ความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ท ำให้สังคมเปลี่ยนจำกสังคมอุตสำหกรรมมำเป็นสังคมสำรสนเทศ 

 ท ำให้ระบบเศรษฐกิจเปลี่ยนจำกระบบแห่งชำติไปเป็นเศรษฐกิจโลก 

ที่ผูกพันกับทุกประเทศ และเชื่อมโยงกันด้วยเครือข่ำยสำรสนเทศ 

 ท ำให้องค์กรมีกำรบังคับบัญชำแบบแนวรำบมำกขึ้น หน่วยธุรกิจ 

มีขนำดเล็กลง และเชื่อมโยงกันกับหน่วยธุรกิจอ่ืนเป็นเครือข่ำย  

กำรด ำเนินธุรกิจมีกำรแข่งขันกันในด้ำนควำมเร็ว โดยอำศัยกำรใช้

ระบบเครือข่ ำยคอมพิว เตอร์  และกำรสื่ อสำรโทรคมนำคม 

เป็นตัวสนับสนุน เพ่ือให้เกิดกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลได้ง่ำยและรวดเร็ว 

 ท ำให้เกิดสภำพทำงกำรท ำงำนแบบทุกสถำนที่และทุกเวลำ 

 เทคโนโลยีสำรสนเทศตอบสนองตำมควำมต้องกำรกำรใช้เทคโนโลยี

ในรูปแบบใหม่ทีเ่ลือกได้เอง 

องค์ประกอบของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. ฮาร์ดแวร์ ถือเป็นองค์ประกอบที่ส ำคัญ หมำยถึง ตัวเครื่องคอมพิวเตอร์ 

และอุปกรณ ์รอบข้ำงที่สำมำรถสัมผัสได้ โดยประกอบด้วยอุปกรณ์ทำง

อิเล็กทรอนิกส์ที่ควบคุมกำรประมวลผล กำรรับ และกำรแสดงผลของข้อมูล 

เช่น คอมพิวเตอร์ เม้ำท์ คีย์บอร์ด CPU เป็นต้น 

2. ซอฟต์แวร์ เป็นโปรแกรมชุดค ำสั่งทีเ่ขียนให้ฮำร์ดแวร์ปฏิบัติตำม  

หรือล ำดับขั้นตอน กำรท ำงำน โดยค ำสั่งของคอมพิวเตอร์ 

3. ข้อมูล Data ถือเป็นส่วนที่จะน ำจัดเก็บในคอมพิวเตอร์ เช่น ข้อมูลต่ำง ๆ  

ทีน่ ำเข้ำสู่คอมพิวเตอร์เพ่ือกำรประมวลผล 

4. ขัน้ตอนการปฏิบัติงาน หรือคู่มือกำรปฏิบัติงำน คู่มือกำรคอมพิวเตอร์  

เพ่ือให้เข้ำใจกระบวนกำรท ำงำนอย่ำงเป็นระบบถูกต้อง 

5. บุคลากร เป็นบุคคลทีเ่กีย่วข้องกับระบบสำรสนเทศ เช่น ผู้ใช้ ผู้บริหำร 

ผู้พัฒนำระบบ นักวิเครำะห์และนักเขียนโปรแกรม 

 

ความเสี่ยงของ

ระบบสารสนเทศ 

 หมายถึง โอกาสที่จะเกิดข้อผิดพลาด ความเสียหาย การกระท าใด ๆ ทีก่่อให้เกิดการสูญเสียหรือท าลายฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ข้อมูล 
สารสนเทศหรือความสามารถในการประมวลผลข้อมูลของระบบสารสนเทศ ซ่ึงแบ่งได้ 3 ประเภท 
1. ความเสี่ยงที่เกิดจากภายใน การพัฒนาระบบ การใช้ระบบ ความเสี่ยงเก่ียวกับอุปกรณ์ ความเสี่ยงจากบุคลากรภายใน 
2. ความเสี่ยงที่เกิดจากภายนอก ความเสี่ยงด้านข้อมูล ระบบสารสนเทศอาจประสบปัญหาได้หลายเรื่อง เช่น ไม่ได้ปิดระบบก่อนลุกออกจาก 
โต๊ะท างาน แฮคเกอร์บุกรุกเข้ามาทางระบบอินเตอร์เน็ตเพ่ือท าลาย ซอฟต์แวร์ เว็บ หรือ ข้อมูล เป็นต้น 
3. ความเสี่ยงจากอุบัติภัย เกิดขึน้ โดยธรรมชาติหรือโดยฝีมือมนุษย์ เช่น เพลิงไหม้ น้ าท่วม โรคระบาด อุบัติเหตุ ระหว่างการขนย้าย 
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C 

 

Confidentiality (ความลับ) 

ผู้มีสิทธิและได้รับอนุญำตเท่ำนั้น ทีส่ำมำรถเข้ำถึงข้อมูลได้ ถ้ำสำรสนเทศท่ีถูกเข้ำถึงโดยบุคคลที่ไม่มีสิทธิหรือไม่ไม่ได้รับอนุญำต  

จะถือว่ำเป็นสำรสนเทศท่ีเป็นควำมลับถูกเปิดเผย 

Integrity (ความสมบูรณ์) 

ควำมครบถ้วนถูกต้อง และไม่มีสิ่งปลอมปน ดังนั้น สำรสนเทศทีม่ีควำมสมบูรณ์จึงเป็นสำรสนเทศท่ีน ำไปใช้ประโยชน์ได้อย่ำงถูกต้องและครบถ้วน 

Availability (ความพร้อมใช้งาน) 

สำรสนเทศทีถู่กเข้ำใช้หรือเรียกใช้งำนได้อย่ำงรำบรื่น โดยผู้ใช้ระบบอ่ืนที่ได้รับอนุญำตเท่ำนั้น หำกเป็นผู้ที่ไม่รับอนุญำตกำรเข้ำถึงก็จะล้มเหลวถูกขัดขวำง 

I 

 
A 

หมำยถึง กำรตรวจสอบกำรควบคุมกำรจัดกำรภำยในโครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ และแอปพลิเคชั่นทำงธุรกิจ 

กำรประเมินหลักฐำนที่ได้รับ จะเป็นตัวก ำหนดว่ำระบบข้อมูลมีกำรปกป้องทรัพย์สิน รกัษำควำมสมบูรณ์ของข้อมูล และด ำเนินกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ เพ่ือให้บรรลุ

เป้ำหมำยหรือวัตถุประสงค์ขององค์กร ควำมคิดเห็นเหล่ำนี้อำจจะด ำเนินกำรร่วมกับกำรตรวจสอบงบทำงกำรเงิน ตรวจสอบภำยใน หรือ รูปแบบอ่ืน ๆ ที่ได้รับ 

กำรรับรอง แบ่งได้ 3 ประเภท 

การตรวจสอบระบบสารสนเทศ 

แอปพลิเคชั่นธุรกิจและโครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำน IT  

ที่รองรับสนับสนุนให้สำมำรถใช้งำนแอปพลิเคชั่น

ได้ 
กำรควบคุมภำยในทั่วไป (General Controls) และ  

กำรควบคุมภำยในเฉพำะงำน (Application Control) 

บุคคล นโยบำย และข้ันตอน ที่เก่ียวข้องในกำรจัดกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

ภาพรวมของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. ผู้ตรวจสอบ
ภายนอก 2. ผู้ตรวจสอบ

ภายใน 

3. ผู้ตรวจสอบ
กรณีพิเศษ 

In IT Security 
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ISMS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

หรือ ITGC เป็นกำรควบคุมที่ก ำหนดโครงสร้ำงโดยรวมของกำรควบคุมที่มีต่อกิจกรรมประมวลผลทั้งหมด เป็น

กำรควบคุมพ้ืนฐำนที่ต้องมีเพ่ือท ำให้กำรควบคุมทุกระบบงำนมีประสิทธิผล มีผลโดยตรงต่อ ควำมถูกต้องของข้อมูลในทุกระบบงำน 

 

IT General Control การควบคุมทั่วไป 

ISMS หรือ ISO27001 คือมำตรฐำนสำกลส ำหรับระบบกำรจัดกำรควำมปลอดภัยของข้อมูล 

- ISMSเป็นหนึ่งในตัวเลือกของกรอบกำรควบคุมส ำหรับ ITGC 

- เป็นระบบกำรจัดกำรควำมปลอดภัยของข้อมูลให้มีประสิทธิผลทั้ง 3 ด้าน (Confidentiality, Integrity, Availability) 

- ใช้หลักกำรวงจรคุณภำพ PDCA Model (Plan Do Check Action) ซึ่งเป็นโครงสร้ำงเดียวกับระบบกำรบริหำรที่เป็นสำกล 

- สำมำรถขอใบรับรอง เพ่ือให้มีกำรรับรองมำตรฐำนปฏิบัติงำนได้ 

 

 

 

ISMR ประกอบด้วย Requirement (Clause 4 - 10) และ Annex A Control (A.5 – A.18) 

 

 

 

บริบทขององค์กร ประกอบด้วย 

- ท ำควำมเข้ำใจองค์กรและบริบทขององค์กร 

- ก ำหนดควำมจ ำเป็นและควำมคำดหวังของ

ผู้ที่เกี่ยวข้อง  

- กำรก ำหนดขอบเขตของระบบบริหำร

จัดกำรควำมมั่นคงปลอดภัยสำรสนเทศ  

- ระบบบริหำรจัดกำรควำมมั่นคงปลอดภัย

สำรสนเทศ 

 

 

 

ภาวะผู้น า ประกอบด้วย 

    - ภำวะผู้น ำและกำรให้     

    ควำมส ำคัญ  

    - นโยบำย  

    - บทบำท หน้ำที่ควำม

รับผิดชอบ และอ ำนำจหน้ำที่  

 

 

 

การวางแผน ประกอบด้วย 

- กำรด ำเนินกำรเพ่ือจัดกำร 

      กับควำมเสี่ยงและโอกำส  

- วัตถุประสงค์ด้ำนควำม

มั่นคงปลอดภัยสำรสนเทศและ

แผนกำรบรรลุวัตถุประสงค์  

 

 

การสนับสนุน ประกอบด้วย 

- ทรัพยำกร  

- สมรรถนะ  

- กำรสร้ำงควำมตระหนัก 

- กำรสื่อสำร  

- เอกสำรสำรสนเทศ  

 

Requirement (Clause 4 - 10)  

 

 

Clause 4 

 
Clause 5 

 

Clause 6 

 

Clause 7 
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การด าเนินการ ประกอบด้วย 

- กำรวำงแผนที่เก่ียวข้องกับกำรด ำเนินกำร

และกำรควบคุม  

- กำรประเมินควำมเสี่ยงด้ำนควำมมั่นคง

ปลอดภัยสำรสนเทศ  

- กำรจัดกำรกับควำมเสี่ยงด้ำนควำมมั่นคง

ปลอดภัยสำรสนเทศ  

 

 

 

  การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

         ประกอบด้วย 

        - กำรเฝ้ำระวัง กำรวัดผล  

              กำรวิเครำะห์ และกำรประเมิน  

    - กำรตรวจประเมินภำยใน  

- กำรทบทวนของผู้บริหำร  

 

 

 

การปรับปรุง ประกอบด้วย 

- ควำมไม่สอดคล้อง 

         และกำรด ำเนินกำรแก้ไข  

    - กำรปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่อง  

 

 

A.5 นโยบายความม่ันคงปลอดภัยขององค์กร  
A.6 โครงสร้างของความมั่นคงปลอดภัยส าหรับสารสนเทศ  
A.7 ความมั่นคงปลอดภัยด้านทรัพยากรมนุษย์  
A.8 การบริหารจัดการทรัพย์สิน  
A.9 การควบคุมการเข้าถึง 
A.10 การเข้ารหัสข้อมูล 
A.11 ความมั่นคงปลอดภัยทางกายภาพและสิ่งแวดล้อมขององค์กร  

 

A.12 ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  
A.13 ความปลอดภัยในด้านการสื่อสาร  
A.14 ความต้องการ การพัฒนา และการบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศ  
A.15 ความสัมพันธ์กับซัพพลายเออร์  
A.16 การจัดการเหตุการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับความปลอดภัยทางสารสนเทศ  
A.17 การบริหารความต่อเนื่องขององค์กรในด้านความปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศ  
A.18 การปฏิบัติตามข้อก าหนดทางกฎหมาย และนโยบายความมั่นคงปลอดภัย

สารสนเทศขององค์กร  
 

Annex A Control (A.5 – A.18) 

 

Clause 8 

 

Clause 9 

 

Clause 10 
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เป็นกำรควบคุมแบบ Manual หรือกำรควบคุมแบบ Automatic โดยโปรแกรม ซึ่งเป็นกำรควบคุมในระดับกระบวนกำรหรือรำยกำรธุรกิจ 

Application Control การควบคุมเฉพาะด้านระบบงาน 

1. ความควบถ้วน (Completeness) คือ กำรบันทึกรำยกำรทุกรำย

เข้ำในระบบ และประมวลผลอย่ำงสมบูรณ์เพียงครั้งเดียว ระบบปฏิเสธ

กำรบันทึกและประมวลผลซ้ ำ มีกำรตรวจสอบและแก้ไข รำยกำรที่ 

ระบบปฏิเสธกำรบันทึกและประมวลผล 

2. ความถูกต้อง (Accuracy) คือ กำรควบคุมให้มีกำรบันทึกข้อมูล

ให้ครบทุกฟิลด์ และถูกต้อง ระบบงำนจึงจะรับรำยกำรเข้ำไปประมวลผล 

3.  การอนุ มัติ  (Validity) คือ รำยกำรที่บั นทึกเข้ำระบบเพ่ือ

ประมวลผลได้รับกำรอนุมัติจำกผู้มีอ ำนำจอย่ำงเหมำะสม 

4. การจ ากัดการเข้าถึงข้อมูล (Restricted Access) คือ ระบบงำน

และข้อมูลมีกำรควบคุมเพ่ือป้องกันกำรเข้ำถึง หรือกำรเปลี่ยนแปลงแก้ไข

โดยไม่ได้รับอนุญำต กำรเข้ำถึงข้อมูลลับหรือทรัพย์สินเฉพำะผู้ที่ได้รับ 

กำรอนุญำต 

 

 

1. การควบคุมการน าเข้า (Input Controls) เป็นกำรควบคุมที่ส ำคัญ เนื่องจำก

เป็นต้นทำงของควำมถูกต้องเชื่อถือได้ของข้อมูลทั้งหมด 

2. การควบคุมการประมวลผล (Processing Controls) เป็นกำรควบคุม 

เพ่ือให้กำรประมวลผลของระบบถูกต้อง 

3.  การควบคุมผลลัพธ์ ที่ ไ ด้ จากการประมวลผล (Output Controls)  

เป็นกำรควบคุมระยะสุดท้ำยเพ่ือให้ได้ข้อมูลผลลัพธ์และรำยงำนที่ถูกต้องจำกระบบ 

กำรควบคุมผลลัพธ์จะขึ้นอยู่ กับควำมเชื่ อถือได้ของกำรควบคุมกำรน ำ เข้ ำ 

และกำรประมวลผล โดยหำกมีกำรควบคุมที่ดีตั้งแต่ต้น ก็จะเพ่ือควำมเชื่อถือได้ 

ของผลลัพธ์อย่ำงมำก 

4. การควบคุมด้วยแฟ้มร่องรอยการตรวจสอบ (Audit Trails) คือกำรจัดท ำ

แฟ้มทะเบียนร่องรอบที่สร้ำงขึ้น เพ่ือบันทึกกิจกรรมในระดับระบบงำน หรือผู้ใช้งำน 

โดยหำกมีกำรออกแบบและใช้งำนที่ดี จะเป็นวิธีควบคุมแบบค้นพบ (detective 

controls) ที่มีประสิทธิภำพ เช่น กำรบันทึกเหตุกำรณ์ส ำคัญส ำหรับรหัสผู้ ใช้   

ได้แก่ ควำมพยำยำมเข้ำระบบ (invalid log-on) ทรัพยำกรบนระบบที่ใช้งำน เป็นต้น 

 

 

การแบ่งตามวัตถุประสงค์ การแบ่งตามขั้นตอนการท างานของระบบ 


